PLUNGES RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS
CENTRALIZUOTAS SAVIVALDYBES VIDAUS AUDITO SKYRIUS

ADMINISTRACINES NASTOS MAZINIMO VYKDYMO VERTINIMO
VIDAUS AUDITO ATASKAITA

2016 m. kovo 25 d. Nr. VAS-21.1 - 01
Plungé

1. IVADINE DALIS

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 7
straipsnio 3 dalimi, Plungés rajono savivaldybés administracijos Centralizuoto savivaldybés vidaus
audito skyriaus 2016 mety veiklos planu, suderintu su Savivaldybés administracijos direktoriumi,
Centralizuoto savivaldybés vidaus audito skyriaus vedéja Dangiruté Gedviliené atliko 2015 mety II
pusmecio administracinés nastos mazinimo priemoniy plano vykdymo vertinimo vidaus auditg
Savivaldybés administracijoje.

Vidaus audito subjektas — Savivaldybés administracijos struktiiriniai padaliniai.

Vidaus audito tikslas — patikrinti ir jvertinti, kaip buvo vykdomos Plungés rajono
savivaldybés 2014-2015 mety administracinés nastos mazinimo priemoniy plane numatytos
priemongs per 2015 mety II pusmet], ir jvertinti, kaip jgyvendinamas Administracijos direktoriaus
2015 m. lapkri¢io 18 d. jsakymu Nr. D-856 patvirtintas Rekomendacijy, pateikty 2015-10-29 d.
vidaus audito ataskaitoje Nr. VAS-21-03 ,,Administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymo
Plungés rajono savivaldybéje vertinimas®, jgyvendinimo priemoniy planas.

Vidaus audito metodai.

Vidaus auditas atliktas, taikant analitines proceddras, kuriy metu iSanalizuotas Plungés
rajono savivaldybés 2014-2015 mety administracinés naStos maZinimo priemoniy planas,
Savivaldybés administracijos struktiiriniy padaliniy pateikti duomenys apie administracinés nastos
mazinimo priemoniy vykdyma. Taikytos pokalbiy su Savivaldybés administracijos atsakingais
darbuotojais procediros dél administracinés nastos mazinimo priemoniy plano per 2015 m. Il
pusmet] vykdymo.

2016 mety sausio 27 d., vasario 5, 12, 17 ir 22 dienomis Plungés rajono savivaldybés
centralizuotas savivaldybés vidaus audito skyrius (toliau — CSVAS) elektroniniu paStu iSsiunté
priminima Savivaldybés struktiiriniy padaliniy vadovams pateikti informacija apie administracinés
naStos priemoniy vykdyma. Analizuota pateiktos informacijos atitiktis teisés akty,
reglamentuojanc¢iy administracinés naStos mazinimg, reikalavimams.

Vertinimo Kriterijai:

-Lietuvos Respublikos 2002 m. gruodzio 10 d. Vidaus audito kontrolés ir vidaus audito

jstatymas Nr. IX-1253;

-Lietuvos Respublikos 2012 m. gruodzio 8 d. administracinés nastos mazinimo jstatymas
Nr. X1-2386;

-Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. vasario 23 d. nutarimas Nr. 213 ,Del
administracinés nastos pilieCiams ir kitiems asmenims nustatymo ir jvertinimo metodikos®;

- Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. sausio 11 d. nutarimas Nr. 4 , D¢l
administracinés nastos tikio subjektams nustatymo metodikos patvirtinimo*;
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- Plungés rajono savivaldybés 2014-2015 mety administracinés nastos mazinimo priemoniy
planas, patvirtintas Plungés rajono savivaldybés tarybos 2014 m. balandzio 24 d. sprendimu Nr.
T1-124.

2. DESTOMOJI DALIS

Vertinimas atliktas vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo
jstatymo 7 straipsnio 3 dalies nuostatomis, vykdant Plungés rajono savivaldybés 2014-2015 mety
administracinés nastos mazinimo priemoniy plano trylikta priemoneg.

Vidaus auditoré¢ (toliau — auditoré) kiekvienam Administracijos strukttriniam padaliniui
parengé¢ atitinkamus klausimynus apie administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdyma.

Informacija apie administracinés naStos priemoniy jgyvendinimg pateiké trylika
Administracijos  skyriy. Vertinimas atliktas pagal vidaus audito metodikos reikalavimus,
apibendrinant Savivaldybés administracijos padaliniy pateikta informacijg, apklausti specialistai,
dalyvaujantys priemoniy jgyvendinimo procese.

Vidaus audito ataskaitoje pateikiamas kiekvienos administracinés nastos priemonés, kurig
reikéjo vykdyti per visg plano jgyvendinimo laikotarpj arba kurios jvykdymo terminas buvo 2015
mety antras pusmetis.

Savivaldybés administracijos padaliniai, jgyvendinant Administracinés nastos mazinimo
(toliau — ANM) priemoniy plano 2 priemone, turéjo periiuréti sutartis dél bendradarbiavimo su
jvairiais registrais ir iSanalizuoti, ar dar yra galimybiy jas plétoti, kad i§ asmeny nebiity
reikalaujama pristatyti papildomy dokumenty i§ atitinkamy jstaigy.

2015 m. lapkri¢io 18 d. sudaryta TelSiy apskrities valstybinés mokesciy inspekcijos ir
Plungés rajono savivaldybés administracijos bendradarbiavimo sutartis (Nr. APSI-21/Al1-42).
Sutartyje Salys susitaré: 1. keistis duomenimis apie apmokestinamojo nekilnojamojo turto ,
registruoto Plungés rajono savivaldybés teritorijoje, savininky nekilnojamojo turto mokescio
isipareigojimy jvykdymo (nejvykdymo) fakta; 2. Plungés rajono savivaldybés teritorijoje esanciy
nekilnojamo turto objekty, nejregistruoty nekilnojamo turto registre, naudojimo fakta; 3. sudarytas
mokestinés paskolos sutartis, j kurias yra jtrauktas ir Zemés mokes¢io bei nekilnojamo turto
mokéjimas. Salys susitaré teikti viena kitai pagalba, kad biity tinkamai vykdoma Sutartis,
Isipareigojo susilaikyti nuo veiksmy, kurie atnesty zalg Saliy interesams ir tarpusavio santykiams.

Vietos tikio ir turto skyrius inicijavo sutarties pakeitimg su V] ,Registry centru® del
galimybés gauti duomenis apie gyventojo turimg registruotg turtg pagal fizinio asmens duomenis.
Informaciniy technologijy skyrius derina sutarties pakeitimus. Vadovaujantis LR Valstybeés
paramos bistui jsigyti ar iSnuomoti jstatymo 9 str., LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015
m. balandzio 10 d. jsakymo Nr. A1-195 ,,Dél prasymy suteikti parama bistui jsigyti ar i§sinuomoti
nagrinéjimo tvarkos apraSe® yra nurodyta: kai asmenys ir Seimos kreipiasi ] administracijg su
praSymu ir papildomais dokumentais, jeigu papildomi dokumentai ar dalis jy nepateikiami prie
praSymo, savivaldybés administracija trukstamus dokumentus surenka 1§ valstybés registry ir kity
informaciniy sistemy (VMI prie LR FM, V] Registry centras ir kt.), gyventojai nebus nusiysti | kita
institucijg dél papildomy dokumenty pateikimo.

Architektiiros ir teritorijy planavimo skyrius perzituréjo galimybe naudotis Registry centro
duomenimis, kad nereikéty i§ asmeny reikalauti pateikti atnaujintg nekilnojamojo turto registro
iSrasa.

Priemoné jvykdyta.

Priemoné Nr. 3. Plétoti informaciniy technologijy ir elektronines paslaugas. Atnaujinti ir
Savivaldybés interneto svetainéje skelbti atmintines apie teikiamas administracines paslaugas. Si
priemoné vykdoma nuolat. Savivaldybés administracija dalyvavo projekte ,,Centralizuotas
savivaldybiy paslaugy perkélimas j elektroning erdve™. Nuo 2015 mety rugséjo 1 d. jgyvendinta
galimybé gyventojams gauti 65 paslaugas per VIISP. Informaciniy technologijy skyriaus
specialistai atliko kompiuterizuoty darbo viety programinés jrangos atnaujinimo darbus, konsultavo
darbuotojus testavimo periodu.

Savivaldybés interneto tinklalapyje skelbiami visy teikiamy administraciniy paslaugy
apraSymai, kuriuose nurodyti teisés aktai, reguliuojantys paslaugos teikima, informacija bei
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dokumentai, kuriuos turi pateikti pareiSkéjai, pateiktos praSymy formos. Dauguma teikiamy
elektroniniy paslaugy yra 2 lygio, kai asmenys gali internetu parsisiysti formas, jas uzpildyti ir
atsispausdinti, tac¢iau formg j savivaldybe turi atnesti patys. Kai kurios paslaugos teikiamos 3 lygiu,
t.y., asmuo uzpildytg prasymg ir reikalingus dokumentus jau gali pateikti elektroniniu biidu.

Priemoné Nr. 7. PerZiuréti Plungés rajono savivaldybés tarybos ir Administracijos
direktoriaus priimtus teisés aktus, kuriuose numatyti informaciniai jpareigojimai asmenims,
jvertinant administracinés nastos mazinimo ar panaikinimo galimybes, bei pakeisti teisés aktus.

Vidaus audito skyriui atlikus Administracinés nastos mazinimo priemoniy plano vykdymo
vertinimg uz 2014 m. II pusmetj ir 2015 m. I pusmetj , buvo nustatyta, kad priemoné vykdyta i§
dalies. 2015 m. lapkri¢io 18 d. jsakymu Nr.D-856 Administracijos direktorius jpareigojo
Savivaldybés strukttiriniy padaliniy vadovus testi $ios priemones vykdyma.

Juridinio ir personalo administravimo skyrius (toliau-Skyrius) 2015 metais, jvertings pagal
kompetencija Skyriaus specialisty parengtus ir Savivaldybés tarybos bei Administracijos
direktoriaus priimtus teisés aktus dél pertekliniy ir kity informaciniy jpareigojimy asmeniui, teiké
pasitilymus juos keisti. Pripazinti netekusiais galios sekantys Plungés rajono savivaldybés tarybos
sprendimai: 2005 m. kovo 3 d. sprendimas Nr.T1-2-53 ,Dél Gyviany auginimo ir laikymo,
agresyviy Suny auginimo ir laikymo, gyviiny identifikavimo, registravimo ir apskaitos Plungés
rajone taisykliy patvirtinimo*; 2006 m. lapkric¢io 9 d. sprendimas Nr.T1-10-247 , D¢l Plunges
rajono savivaldybés tarybos 2005 m. kovo 3 d. sprendimo Nr.T1-2-53 ,,Dél Gyviiny auginimo ir
laikymo, agresyviy Suny auginimo ir laikymo, gyviny identifikavimo, registravimo ir apskaitos
Plungés rajone taisykliy patvirtinimo* papildymo*; 2006 m. liepos 27d. sprendimas Nr.T1-8-192
»D¢€l Plungés rajono saugaus eismo organizavimo komisijos nuostaty patvirtinimo®. 2015 m.
gruodzio 1d. jsakymu Nr.D-896 pripazintas netekusiu galios Plungés rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus 2014 m. balandzio 9 d. jsakymas Nr. D-265 ,, D¢l buty ir kity patalpy
savininky bendrosios nuosavybés administravimo Plungés rajono savivaldybéje nuostaty
tvirtinimo®.

CSVAS neturi galimybés pateikti tiksliy duomeny apie atlikty bei atlickamy Plungés rajono
savivaldybés tarybos ir administracijos direktoriaus priimty teisés akty , kuriuose numatyti
informaciniai jpareigojimai asmeniui, analizés vertinimo rezultatus, nes ne visi Savivaldybés
administracijos padaliniai pateiké i§samig informacija apie Sios priemonés vykdyma. Pagal
Savivaldybés administracijos padaliniy pateikta informacijg darytina iSvada, kad S§i priemoné
vykdyta, bet ne pilnai. Tikslinga blty numatyti Sios priemonés vykdymo tgstinuma, kaip
vykdytojus, biitinai jtraukiant ir seniiinijas.

Priemoné vykdyta, auditorés nuomone, reikalingas testinumas.

Priemoné Nr.8. Privalomai vertinti naujy teisés akty projekty administracinés nastos
poveikj asmenims, verslui.

Administracijos strukttriniy padaliniy specialistai, vizuojantys teisés akty projektus, rengia
aiSkinamuosius raStus prie atitinkamy teisés akty projekty. Atskirais atvejais aiSkinamojo rasto
»Numatomo teisinio reguliavimo poveikio vertinimo* dalyje eilutéje ,,Administracinei naStai*
pazymi poveikj administracinei nastai: daugumoje atvejy, - kad nenumatomas nei teigiamas, nei
neigiamas poveikis administracinei nastai.

Savivaldybés administracijoje néra patvirtinta administracinés nastos poveikio vertinimo
procediira; todél nustatyti, kokiam skaiciui teisés akty ir kaip atliekamas administracinés nastos
poveikio vertinimas, néra galimybés. Priemoné vykdyta is dalies.

Priemoné Nr. 9. Organizuoti ir atlikti apklausq bei jvertinti administracine nastq
pagal Vyriausybés patvirtintas metodikas besikreipiantiems | Vietos iikio ir turto skyriy dél
administraciniy paslaugy suteikimo.

Architektiiros ir teritorijy planavimo skyrius administracinés nastos mazinimui perenge ir
Plungés savivaldybés svetainéje paskelbé ,,Architektiros ir teritorijy planavimo skyriaus
administruojamy paslaugy teikimo kokybés vertinimo anketa*. Apklausos rezultatai bus jvertinti iy
mety pirmg pusmetj.
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Vietos tikio ir turto skyrius Plungés rajono savivaldybés tinklalapyje paskelbé Vietos iikio ir
turto skyriaus paslaugy teikimo kokybés jvertinimo ankets, Siy mety pirma ketvirt] apibendrino
anketavimo rezultatus.

Priemoné vykdyta.

Priemoné Nr.12. Savivaldybés administracijoje pradéti taikyti Kokybés vadybos metodus.
Idiegti bendrgjj vertinimo modelj.

Strateginio planavimo ir investicijy skyrius CSVAS pateiké informacija, kad ,,Kokybés
vadybos metodo diegimas yra numatytas jgyvendinti, pasinaudojant Europos Sgjungos 2014-2020
mety strukttrinés paramos léSomis. Kadangi dar nebuvo skelbiamy kvietimy teikti paraiskas Sios
priemonés jgyvendinimui, Savivaldybés administracija neturé¢jo galimybés teikti projekto.
Savivaldybés administracijos atsakingi padaliniai Kokybés vadybos metodo jgyvendinimo
Savivaldybés biudZeto 1éSomis neinicijavo™.

Juridinio ir personalo administravimo skyrius nurodé, kad 2015 metais Kokybés vadybos
metodas Savivaldybés administracijoje nepradétas taikyti ir Bendrasis vertinimo  modelis
neidiegtas. Priemoné nejvykdyta.

Priemoné Nr.16. Parengti arba modifikuoti (prireikus) visy administraciniy paslaugy
elektronines prasymy formas ir uZtikrinti jy vieSq prieinamumg.

Igyvendintas projektas ,,Centralizuotas savivaldybiy paslaugy perkélimas j elektronine
erdve®. 65 paslaugos pradétos teikti 3-4 elektroniniy paslaugy brandos lygmeniu. Priemoné vykdyta.

Priemoné Nr.18. ISnagrinéti galimybe institucijoms, Administracijos struktiuriniams
padaliniams keistis turima informacija ir duomenimis, atsisakant pertekliniy dokumenty
pateikimo ir, esant reikalui, parengti atitinkamus teisés akty projektus.

Architektiiros ir teritorijy planavimo skyriaus ir Zemés tkio skyriaus planavimo salygos
apjungiamos 1 vienas, kad asmenims nereikéty pildyti  atskiry praSymy administracijos
struktiiriniams padaliniams.

Kai kurie skyriai, pateike informacija apie Sios priemonés jgyvendinimg, nurodé, kad
pertekliniy informaciniy jpareigojimy asmenims nenustaté. Apie sumazintg ar pagerintg esamg
teisinj reguliavimg dél administracinés naStos mazinimo, pakeiciant atitinkamus teisés aktus, skyriai
nurodé, kad néra poreikio sumazinti esamg teisinj reguliavimg. Priemoné vykdyta.

Priemoné Nr.21. Periuréti asmeny aptarnavimo Vieno langelio principu ir Dokumenty
valdymo tvarky apraSus atsisakant spausdinty dokumenty jstaigoms bei organizacijoms
pateikimo, pakeiciant dokumenty perdavimgq elektroniniu pastu per Dokumenty valdymo sistemq
2 Kontora“.

Pagal ,,Vieno langelio* principa asmeny praSymai gauti administracines paslaugas priimami
ir registruojami Bendrajame skyriuje. Paslaugos asmenims suteikiamos vietoje, nenukreipiant jy
kitiems jstaigos tarnautojams ir darbuotojams.

Administracijos Bendrasis skyrius informavo: kad ,,nuo 2016 m. sausio 1 d. savivaldybés
darbuotojai dirba tik su elektroniniais dokumentais®. Atnaujinta Dokumenty valdymo sistema
(toliau - DVS) ,,Kontora®“ programiné jranga. [staigoms dokumentai gali bati i$siysti per DVS
»Kontora® elektroniniu pastu arba per Elektroniniy praneSimy bei dokumenty pristatymo fiziniams
ir juridiniams asmenims informacing sistemg ,,E-pristatymas®. Bendrojo skyriaus vedéja informavo,
kad rengia naujg ,,Asmeny aptarnavimo ir jy prasymy, skundy (pranesimy) nagrinéjimo Plungés
rajono savivaldybés administracijoje tvarkos apraSg™ ir Plungés rajono savivaldybés veiklos
dokumenty valdymo ir interesanty aptarnavimo reglamento nauja redakcija Priemoné planuotu
laiku pilnai nejvykdyta, priemonés vykdymas yra tesiamas.

ISVADA

Atlikus Plungés rajono savivaldybés administracinés naStos mazinimo 2014-2015 mety
priemoniy plano (toliau-Planas), patvirtinto Plungés rajono savivaldybés tarybos 2014 m. balandzio
24 d. sprendimu Nr. T1-124, jgyvendinimo vertinima, nustatyta, kad:

1. per visa Plano jgyvendinimo laikotarpj i§ dvideSimt keturiy Plane numatyty
priemoniy jgyvendinta 18, dvi priemonés nejvykdytos (Nr. 12 ir Nr. 20), keturios - jgyvendintos i$
dalies;
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2. kai kuriy priemoniy vykdyma (Nr.7, Nr.8, Nr.21), nurodyty vidaus audito ataskaitoje,
auditorés nuomone, reikalinga testi;

Kai kuriy struktiiriniy padaliniy vidaus auditui pateikta informacija apie priemoniy vykdyma
- neinformatyvi. Savivaldybés administracijos specialistai administracinés naStos pilie¢iams ir
kitiems' asmenims bei administracinés naStos ikio subjektams® pagal nustatymo jvertinimo
patvirtintas metodikas nevertino. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés nastos
mazinimo jstatymo 6 straipsnio 1 dalies pakeitimais, administracinés nastos mazinimo priemongs ir
ju vertinimo kriterijai  2014-2015 metais nebuvo jtraukti j Savivaldybés strateginj veiklos plano
projekta.

Rizikos vertinimas

Savivaldybés administracijoje su administracinés nastos mazinimu susijusios funkcijos néra
priskirtos jokiam konkreciam Savivaldybés administracijos struktiiriniam padaliniui ar darbuotojui,
todél ir toliau iSlieka rizika, kad Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo 6 straipsnio
nuostatos Savivaldybés administracjoje atskirais atvejais bus vykdomos nepakankamai tinkamai.

REKOMENDACIJOS

1.Plungés rajono savivaldybés administracijos direktoriui.

1.1. Ipareigoti Plungés rajono savivaldybés komisijg atlikti tyrima, siekiant iSsiaisSkinti, kur
susidaro pagrindinés biurokratinés klititys, sukelian¢ios administracing nasta, iSanalizuoti, kurias i$
Plungés rajono savivaldybés 2014-2015 mety administracinés nastos mazinimo priemoniy plane
buvusias priemones tikslinga vykdyti 2016-2017 metais;

1.2. Savivaldybés administracijoje su administracinés nastos mazinimu susijusias funkcijas
priskirti konkreciam struktiiriniam padaliniui ar darbuotojui.

2. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos administracinés naStos mazinimo jstatymo (6
straipsnio 1 dalies pakeitimas) nuostatomis, Plungés rajono savivaldybés strateginiame veiklos
plane numatyti konkrec¢ias administracinés nastos priemones ir konkrecius jy vertinimo kriterijus.

3. Sustiprinti vidaus kontrolés funkcionavimg ir uztikrinti, kad administracinés nastos
mazinimo priemoniy vykdytojai atlikty administracinés nastos priemoniy vykdymo stebéseng ir
nustatytu laiku pateikty informacijg apie jy ijgyvendinima.

(Rekomendacijy reikSmingumo lygis — didelis).

Centralizuoto savivaldybés
vidaus audito skyriaus ved¢ja Dangirute Gedviliené

! Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2011 m. vasario 23 d. nutarimas Nr. 213 ,,Dél administracinés nastos
pilieciams ir kitiems asmenims nustatymo jvertinimo metodikos patvirtinimo®.

? Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. sausio 11 d. nutarimas Nr. 4 ,,Dél administracinés nastos tkio
subjektams nustatymo metodikos patvirtinimo*®.



